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ZAPYTANIE OFERTOWE

1. ZAPYTANIE OFERTOWE DOTYCZACE WYBORU WYKONAWCOW DOSTAW
TOWAROW [ USLUG Z ZASTOSOWANIEM ZASADY KONKURENCYJINOSCI
DLA ZAMOWIENIA REALIZOWANEGO W RAMACH PROJEKTU:
WUSPRAWNIENIE ZARZADZANIA JST | PODNIESIENIE JAKOSCI
SWIADCZONYCH USLUG™

Z. ZAMAWIAJACY:
Stowarzyszenie Gmin i Powiatow Malopolski
31-004 Krakow, ul. Pl. Wszystkich Swietych 3/4
NIP: 6761071117
REGON: 351011374
Telefon 12 421 74 65
Fax 12 42193 12
strona WWW www.sgpm.krakow.pl

3. OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
3.1. Przedmiot zamdwienia:
Ustuga realizacji zadania polegajacego na wdrozeniu normy I1SO 27001 w urzedzie w ramach
projektu nr UDA-POKL.05.02.01-00-094/11-00 Pn. ,Usprawnienie zarzadzania JST i
podniesienie jakosci Swiadezonyeh ushug™

3.2.Rodzaj zamowienia: ustugi

3.3.Wspilny slownik zamowien (CPV):

98133100-5 uslugi w zakresie poprawy oraz wspierania administracji samorzadowej i
wspalnot samorzadowych

741411000 ogdlne ustugt doradeze w zakresie zarzadzania

80000000-4 uslugi edukacyjne i szkoleniowe

72224200-3 ushugi w zakresie planowania zapewniania jakosci systemu

3.4, Specyfikacja istotnych warunkow zamowienia:
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I. Przeprowadzenie audytu wstgpnego w7 urzgdach pod kontem zarzadzania
bezpieczenstwem informacji 1 ochrony danvch osobowych — ISO27001: stvczen 2012
czerwiec 2012

2. Opracowanie zasad postgpowania zgodnie z wymaganiami normy w odniesieniu do
specyfiki urzgdu oraz procedur postepowania (w 7 urzedach gmin wskazanych przez
Zleceniodawcee): kwiecien 2012 — grudzien 2012 r.

3. Przeprowadzenie szkolenia pracownikow urzedow z zakresu wymagan normy (zakonczone
szkolenia testem sprawdzajacym wiedze 1 wydaniem $wiadectwa uczestnictwa):4 gr x 15 os.,
szkolenie 2 dni x 8 h.., sierpien 2012 — grudzien 2012 1.

4. Przeprowadzenme wdrozenia procedur w 7 urzgdach: czerwiec 2012 — wrzesien 2012.

5. Przeprowadzenie audytu sprawdzajacego w 7 urzedach sierpien 2012 — grudzien 2012 r

6. Przeprowadzenie audytu certyfikacyjnego. prowadzacego do uzyskania certyfikatu 1SO
27001 w 7 urzedach gmin: wrzesien 2012 — grudeien 2012

7. Opracowanie (merytorvezne i graficzne) i wykonanie materialow dla uczestnikow, 60

kompletow

3.5. czy dopuszcza sig zloZenie oferty czesciowej: NIE

4. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW

4.1. wiedza i dodwiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spelnienia tego warunku

Warunek ten zostanie spelniony, jesli Wykonawca wykaze si¢ dodwiadczeniem w realizaci
podobnych projekiow (prezentacja zrealizowanych projektow)

Wyloniony Wykonawca musi zapewni¢ akredytowanepo audytora, ktory przeprowadzi audyt
certyfikacyjny dla ISO 27001 w 7 gminach.

4.2. osoby zdolne do wykonania zamowienia
Opis sposobu dokonywania oceny spelnienia tego warunku

Warunek zostanie spelniony jesli Wykonawea przedstawi wykaz osob, kidre beds zatrudnione
do wykonania tego zadania.

%)
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Wymagania dotyczace kadry realizujacej usluge: wykonawey musza posiadaé niezbedna
wiedzg i doswiadezenie, weryfikowane na podstawie CV, dyploméw, zaswiadezeri, w ktorym
zostang wskazane wymagane informacje: min: posiadania wyksztalcenia magisterskiego,
odbyte szkolenia, posiadane wyksztalcenie i cerfyfikaty zwiazane z tematyka zapytania
ofertowego.

Informacje podane w wykazie 0sob uczestniczacych w wykonaniu zamowienia musza zostac
potwierdzone: zyciorysem zawodowym potwierdzajacym dodwiadczenie zawodowe z zakresu
tematycznego szkolenia lub kserokopiami dyplomow lub zaswiadezen potwierdzajaeyeh
posiadane kwalifikacje.

4.3, Informacje o ofwiadczeniach lub dokumentach, jakie majy dostarczyé wykonawey
w celu potwicerdzenia spelnienia warunkow udzialu w postepowaniu

I. Posiadanie uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosgci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladajg obowigzek ich posiadania. Dokumenty Oferenta potwierdzajace
spelnienie tego warunku:

I.1. Kserokopia aktualnego odpisu z whasciwego rejestru, albo aktualne zaswiadczenie o
wpisie do ewidencji dzialalnodci gospodarczej, wystawione nie wezesnie] niz 6 miesiecy
przed uplywem terminu skladania ofert.

.2, Dokumenty potwierdzajace posiadanie uprawnien/petnomocnictw osab skladajacych
ofertg, o ile nie wynika to z przedstawionych dokumentow rejestrowych.

Il. Posiadanie doswiadczenia w realizacji podobnych ustug z przedmiotem zamowienia oraz
dysponowanie personelem, umozliwiajacym realizacje zamowienia. Dokumenty Oferenta
potwierdzajace spelnienie tego warunku:

1.1 Wykaz wykonanych ustug podobnych zakresem do przedmiotu niniejszego zamowienia,
sporzadzony na formularzu dofaczonym do wzoru Oferty (Zalgcznik nr 1| do zapytania
ofertowegn).

[1.2 Wykaz osob, ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowal Wykonawea i kiore beda
uczestniczy¢é w wykonywaniu zamdowienia, wraz z dokumentami potwierdzajacymi ich
kwalifikacje zawodowe oraz uprawnienia niezbednych do wykonania zamowienia, a takze
zyciorysy zawodowe tych osob (CV),

5. KRYTERIA WYBORU OFERTY
Ocena projektéw bedzie dokonywana w skali punktowej, Maksymalnie mozna otrzymac 100
pkt. Przy czym:
- Cena oferty — max 60 pki.
-Doswiadezenie Wykonawey w realizacji uslug tozsamych do przedmiotu nini¢jszego
zamowienia (poswiadczone C'V kadry, ktora dysponuje Wykonawea)— max 40 pkt.

-
=
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Dopuszeza si¢ wyslanie propozycji negocjacji ceny i warunkow wykonania ushugi do
oferenta, ktory zaproponowal najnizsza ceng.

6. WYMAGANIA DOTYCZACE PRZYGOTOWANIA OFERTY
6.1. Ofertg nalezy sporzadzic na druku ,JOFERTA" — Zalgeznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego.
6.2, Ofertg nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej. na maszynie.
komputerze, niescieralnym atramentem lub diugopisem.
6.3, Oferta musi miec forme trwale spigtego dokumentu, a poszczegdlne strony oferty musza
by¢ kolejno ponumerowane.
6.4. Do oferty nalezy zalaczy¢ nastepujace dokumenty:
- Kserokopia aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru. albo aktualne zaswiadczenie o wpisie
do ewidencji dzialalnosci gospodarezej, wystawione nie wezesniej niz 6 miesigey przed
uplywem terminu skladania ofert,
- Dokumenty potwierdzajace posiadanie uprawnien/pelnomocnictw osob skladajaeyveh oferte.
o ile nie wynika to z przedstawionych dokumentow rejestrowych.
- Wykaz wykonanych uslug podobnych zakresem do przedmiotu niniejszego zamowienia,
sporzadzony na formularzu dolgczonym do wzoru Oferty (Zalacznik nr 1 do zapytania
ofertowego).
- Wykaz oséb, ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowal Wykonawea 1 ktore bedg
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, wraz z dokumentami potwierdzajacymi ich
kwalifikacje zawodowe oraz uprawnienia niezbednych do wykonania zaméwienia, a takze
zyciorysy zawodowe tych osab.
6.5, Wszystkie dokumenty zalaczone przez Oferenta do oferty w postaci kopii musza zostaé
potwierdzone za zgodno$¢ z orvginalem.
6.6. Ofert¢ nalezy dostarczy¢ w zamknigtej kopercie. Na kopercie nalezy umiesci¢ napis
+Oferta na realizacje ushagi:..... » w ramach projektu : ,,Usprawnienic zarzadzania
JST i podniesienie jakosci Swiadezonyeh uslug”. Numer zamdwienia: 02/2011/POKL”
oraz poda¢ nazwe Oferenta i adres korespondencyjny.

7. WYMAGANIA DOTYCZACE MIEJSCA, TERMINU | FORMY
ZLOZENIA OFERTY

7.1, Oferta moze zosta¢ zlozona osobidcie, przestana poczta tradycyjna, poczta kurierska
na adres: Stowarzyszenie Gmin i Powiatow Malopolski, ul. Grodzka 15/2, 31-006
Krakow lub poczta elektroniczna na adres poklisgpm.krakow.pl (elektroniczne wersje
dokumentow). a nastgpnie zlozona osobiscie, przeslana poczty tradyevina, poczia kurierska.
7.2, Ofertg nalezy zloky¢ w ciggu 7 dni kalendarzowych, liczac od dmia otrzymania
zapytania ofertowego, jednak nie pézniej niz do dnia 06.01.2012 r. do godz. 17:00.
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7.3, Przez Ofertg rozumie si¢ odpowiedZz na Zapytanie ofertowe, zlozona zgodnie
z wytyeznymi w nim zawartymi, co w szezepolnosei oznacza sporzadzenie jej na formularzu
oferty, ktorego wzdor stanowi zalacznik do Zapytania ofertowego.

74, Oferty sporzadzone w innej — niz okreslona przez Zamawiajacego w Zapytaniu
ofertowym — formie, zostang uznane za niespelniajace wymogdw formalnyeh i jako takie
odrzucone przez Komisje Oceny Ofert.

7.5.  Za datg i godzing zlozenia Oferty uznaje si¢ dat¢ i godzine potwierdzenia przez
upowazniong przez Zamawiajacego osobg odbioru Oferty skladanej przez Oferenta osobiscie
w migjscu wskazanym w Zapytaniu ofertowym lub date i godzing wplywu - odbioru przez
Zamawiajacego Oferty przesylanej drogq pocztowa lub kurierska, na adres wskazany w
Zapytaniu ofertowym lub w przypadku przeslania oferty poczta elektroniczng data i godzina
przestania (dokumenty w wersji papierowej moga by¢ nadeslane lub dostarczone w
pézniejszym terminie — jednak nie pozniej niz 7 dni kalendarzowych od daty wyslania poczia
elektroniczng).

8. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA UDZIELANIE INFORMACJHI NA
TEMAT ZAMOWIENIA
Bartosz Lipszyc, Wicedyrektor, Tel, 12 421 74 65, email: Lipszye@sgpm.krakow.pl

9. WYKAZ ZALACZNIKOW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:
OFERTA — wzdr formularza, na ktorym nalezy sklada¢ oferty do wykonania ustugi objetej
zapytaniem ofertowym nr 01/201 1/POKL

10.  OSOBA ZATWIERDZAJACA TRESC ZAPYTANIA OFERTOWEGO:

Wiestaw Misztal (Dyrektor Biura)
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Krakdw, dn. 28.12.2011



